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INFORMATION

L'application VPN Client Navista est disponible sur I’App Store.

Vous devez au préalable créer votre compte VPN smartphone / tableau depuis I’espace client
Navista.

Prérequis pour le bon fonctionnement du VPN :

Sur la box internet de I'étude mettre en place avec votre prestataire informatique ou avec
votre Fournisseur d'Accés Internet une DMZ autour de I'ip du routeur Navista (qui peux vous
étre fournie sur simple demande par mail a support@navista.fr) .

Si votre prestataire ou fournisseur ne peut pas mettre en place cette DMZ vous devez
réaliser 'ouverture et la redirection des ports 500 et 4500, en UDP, vers I'lp du routeur
Navista.

En cas de difficultés, vous pouvez joindre le support navista :

Service support navista :

®
04 68 68 69 77 support@navista.fr

Horaire d’ouverture du service support :

Du lundi au vendredi : 8h30 a 21h
Le samedi : 8h30 a 12h
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L’APP NACXWAN DISPONIBLE SUR L’APP STORE

Pour télécharger I'application rendez-vous sur notre site internet et cliquer sur le lien pour
I’App Store :

https://www.navista.fr/vpnclient/

Sinon depuis votre mobile via I’App Store, dans le champ "recherche" tapez "nacXwan" puis
validez.

Choisissez I’application nacXwan - VpnClient.
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Procédez a I'installation de I"application :
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Une fois I'application téléchargée, cliquez sur le nouvel icone pour accéder a la page
d’accueil :

1187 TR 100])

!/ Bouygues & 9 3 99 % @) 4

VpnClient

w

Licence

ACTIVER

Solutions VpnClient Smart Phone.
Accés strictement réserve.
Entrez votre licence et appuyez sur 'ACTIVER'
Version : 3.0.0
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L’APPLICATION DE CONFIGURATION DU CLIENT VPN

Une fois cette application téléchargée, cliquez dessus et renseignez le code d’acces a 12
caractéres (en respectant les majuscules / minuscules) que vous aurez récupéré au préalable
aupres de votre administrateur ou via le service support Navista.

M19 4

< Messages

Authentification Conditions générales d'utilisation (CGU)

Conditions générales d'utilisation (CGU)

1. Objet des cgu

Les présentes conditions générales d’utilisation, ci-aprés
les « CGU », ont pour objet de définir les conditions
d’utilisation du logiciel NACXWAN, ci-aprés le « Logiciel »,
par le client, ci-aprés « le Client ».

Le Client reconnait avoir pris connaissance des présentes
CGU, les accepter totalement, sans restriction ni réserve,
et renoncer a se prévaloir, le cas échéant, de ses propres
conditions d'achat ou de toute autre document
contractuel.

Le Client s’engage au respect de toutes obligations issues
des présentes CGU et se porte fort du respect de ces
obligations par les personnes auxquelles il autorise l'acces
au Logiciel.

Licence

XXXXXXXX XX KX Parce que la société FORCEWAN-LELAB est toujours a la

recherche de moyens nouveaux et novateurs pour aider
ses clients a profiter de ses services, les présentes CGU

sont susceptibles d'évoluer a l'initiative de FORCEWAN -
ACTIVER LELAfB. Les nouvelleg: QGU entrerpnt en vigueur gt se
substitueront aux précédentes dés leur communication au

Client par quelque moyen que ce soit (e-mail inclus).

2.DESCRIPTION DU LOGICIEL

Le Logiciel permet d'établir une connexion VPN entre le
routeur VPN du Client et ses terminaux mobiles. Le
Logiciel permet donc au Client d'accéder a ses ressources
internes (serveur, intranet, etc...) a distance.

Le Logiciel est édité par la société FORCEWAN-LELAB, ci-
aprés « I'Editeur ».

Le Logiciel est mis a la disposition du Client par un
intégrateur, ci-aprés « I'Intégrateur », lequel a été
. ) autorisé a cet effet par I'Editeur. L'utilisation du Logiciel
U T Sl (Aii=: suppose donc que le Client ait parallélement souscrit un
Acces strictement réserveé.

Entrez votre licence et appuyez sur 'ACTIVER'
Version : 3.0.0 0 Refuser 0 Accepter

Accepter les « Termes et conditions », puis cliquez a nouveau sur « Activer » :
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Vérification de la licence et configuration de la connexion VPN :

11:19

4 Messages

B Abonnement(s)

Organisation : NAVISTA
Bn: o
Utilisateur

Version : 3.0.0

Vous appuyez sur I’accés de votre choix, vous accéder a cette fenétre :
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Vous appuyez sur le bouton « Connexion » ce message va s’afficher, il faut alors répondre
« Autoriser » puis I’étape de I'empreinte digitale apparait en cas de présence de capteur
d’empreinte sur votre appareil.

11199

<4 Messages

Mm99 .

c))
B

Abonnement

Pole Moto Passion |
Honda Perpignan |...

Saisissez le code de I'iPhone
MAS BALAND Ajouter des configurations VPN

4

TECNOSUD Ja’d"a"d@ © 0 0 0 0 0O
'Gougle & Ecole @ 11 Laﬁé@g;\(ague

rnatinnala Olivier

Bmnn -

Organisation : NAVISTA

Qita +  MNawvieta Darninngn

« VpnClient » aimerait ajouter 1 2 3
des configurations VPN ABC DEF

Toute I'activité réseau de cet iPhone
‘ peut étre filtrée ou contrdlée lors de

I'utilisation d'un VPN. ’ 4 5 6

. GHI JKL MNO
Ne pas autoriser

Autoriser -

‘ PQRS TUV WXYZ

Annuler

Description :

nacXwan ®
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Une fois ces étapes terminées vous pouvez accéder a vos services sécurisés en cliquant sur
« CONNEXION »
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Organisation : NAVISTA Organisation : NAVISTA
Site : Site :
Utilisateur : Utilisateur :
Etat: Déconnecté Etat: Connecté
CONNECTER DECONNECTER

Services sécurisés Services sécurisés
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& &
@& @
4B Description : 4B Description :
— —,

Le service Support Navista reste a votre disposition pour toute assistance.

navista® 2023 10



